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Аннотация: 
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населения, исследуются различные нововведения в данном направлении, а также прово-
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Пандемия стала причиной серьезного кризиса на мировом рынке 
труда, затронувшего более, чем 2,7 миллиарда человек, что равноценно 
81% от всей рабочей силы мира. Множество стран столкнулось с пробле-
мой спада производства, вызванных нарушением функционирования 
множества логистических цепочек, а также вынужденной изоляцией пер-
сонала. В связи с этим наблюдалось снижение темпов роста экономики и 
уровня благосостояния как развитых, так и развивающихся стран [2].  
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Несмотря на то, что отечественную экономику это затронуло не в 
столь значительной мере, в России также наблюдались депрессивные 
настроения на рынке труда. Так, в середине 2020 г. число сокращенных 
сотрудников было в 2 раза больше, чем за год до этого. Как правило, чаще 
других это касалось с молодыми работниками младше 20 лет и людьми 
предпенсионного возраста. Поскольку во время кризиса множеству ком-
паний для выживания необходимо снижать издержки, оставляя только 
максимально эффективный штат сотрудников, именно эти две возрастных 
группы оказались в не самом лучшем положении: первых – зачастую необ-
ходимо обучать, а значит, тратить время и ресурсы, которых не так много; 
вторые – уже не могут работать также эффективно в силу возраста. Специ-
алисты объясняют сокращение найма молодых сотрудников сложностями 
с их адаптацией в компании, поскольку теперь чаще всего они были вы-
нуждены работать из дома [6]. 

Значимой тенденцией явилась следующая: чем ниже уровень обра-
зования, тем чаще человек оказывался без работы. В России, как и в дру-
гих странах, чаще всего увольняли трудящихся в сферах услуг и искусства, 
реже такая участь постигала сотрудников сферы ИТ и социального обес-
печения.  

В то же время в условиях локдауна предприятия старались макси-
мально автоматизировать свою деятельность  участие людей в производ-
ственных процессах старались свести к минимуму. Так, в ресторанах быст-
рого обслуживания сократили большинство кассиров, и вместо них поста-
вили аппараты самообслуживания, которые значительно сократили необ-
ходимость контакта между обслуживающим персоналом и посетителями. 
В целом, в России подобные процессы наблюдались уже продолжитель-
ное время, однако пандемия коронавируса послужила значительным сти-
мулом для компаний двигаться в данном направлении, а для работников 
– еще одним поводом для обеспокоенности из-за возможной потери ра-
боты.  Таким образом, процесс автоматизации лишил и продолжает ли-
шать работы миллионы людей, в связи с чем необходимость переобуче-
ния с каждым годом становится более актуальной для все большего коли-
чества людей.  

Опросы, проводимые Boston Consulting Group, крупнейшей междуна-
родной консальтинговой команией, продемонстрировали готовность 68% 
сотрудников в любом случае пройти курсы переквалификации для нового 
трудоустройства. Еще 28% работников согласны на это в случае, если та-
кая мера будет необходима для получения работы. И только 4% респон-
дентов заявили, что не готовы менять сферу деятельности ни при каких 
обстоятельствах, а также отказались проходить курсы переквалификации. 
Большую готовность к переподготовке продемонстрировали работники 
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сфер, наиболее сильно пострадавших из-за пандемии коронавируса,  это 
сфера услуг и ритейл; несколько меньшую – представители медицинской 
и социальной сфер [1]. 

Если рассматривать международную ситуацию в сфере готовности к 
профессиональному переобучению, то здесь чаще других учиться новому 
готовы жители преимущественно африканских и азиатских стран – Конго, 
Камеруна, Анголы. В конце же списка оказались развитые европейские 
государства – Нидерланды, Дания и Венгрия. Исходя из этого можно сде-
лать вывод, что в странах с развитой системой социальной защиты и с раз-
витой экономикой люди менее расположены обучаться новой профессии 
– у них всегда есть возможность получать социальное пособие, чтобы со-
хранять приемлемый образ жизни. У граждан развивающихся стран такой 
возможности нет, чем и обусловлен такой высокий уровень их желания 
получения новой профессии. 

Результаты аналогичного исследования, проведенного уже в России, 
продемонстрировало следующие результаты. В стране 56% респондентов 
планируют пройти курсы переквалификации в любом случае, еще 41%  
лишь в случае необходимости. И только 3% российских сотрудников кате-
горически отказываются менять профессию. Как правило, чаще других го-
товы к новым знаниям молодые люди  от 20 до 40 лет. Что, в целом, не 
удивительно, поскольку именно в этом возрасте работники еще не привя-
заны к конкретной сфере деятельности и наиболее мобильны на рынке 
труда, а также проще адаптируются в новой рабочей среде. При этом от-
мечается, что россияне чаще других обучаются новым знаниям самостоя-
тельно, не прибегая к услугам образовательных учреждений. Самообра-
зованием в России занимаются 76% людей, для сравнения  по миру этот 
показатель составляет 62% [1]. 

Несмотря на кризис на рынке труда в 2020 г. и его тяжелые послед-
ствия, первая половина 2021 года ознаменовалась значительным ростом 
активности работодателей на различных сервисах по рекрутменту и под-
бору персонала (59%). Однако в этом же году российская экономика столк-
нулась с новой проблемой, а именно с недостатком молодых специали-
стов и мигрантов на рынке труда. Если рассмотреть ретроспективу, эта 
проблема плавно вытекает из уже классического для нашей страны демо-
графического кризиса. К сожалению, на сегодняшний день Россия не спо-
собна полностью обеспечить себя трудовыми кадрами только за счет 
внутренних ресурсов страны. Ранее данная проблема частично решалась 
миграционными потоками, направляющимися в страну. Однако пандемия 
коронавируса сократила эти потоки: количество прибывших в Россий-
скую Федерацию снизилось на 102 тыс. человек (14,7%), в том числе за счет 
людей, приезжающих из стран СНГ, –  на 77,6 тыс. человек (12,7%)  [3].  
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Таким образом, проблема недостатка молодых специалистов и лю-
дей, согласных на тяжелый физический труд при преимущественно не са-
мой высокой заработной плате, остро проявилась  перед российской эко-
номикой в разгар коронавирусной пандемии и остается актуальной  в 
2022 г. Конкуренция среди резюме на вакансии, предполагающие физи-
ческий труд и (или) невысокий уровень зарплаты с отсутствием вероятных 
перспектив профессионального роста, не составляет и одного резюме на 
вакансию [5]. 

Специалистами прогнозируется, что из-за нехватки молодого населе-
ния в ближайшие пять-восемь лет рынок труда в России может стать рын-
ком «зрелого соискателя». Так, в скором времени работодатели будут вы-
нуждены повысить возрастную планку для кандидатов и чаще рассматри-
вать резюме соискателей из старших групп – от 45 лет. В связи с этим в 
ближайшее время могут измениться как требования к соискателям, так и 
подходы самих компаний к найму сотрудников [3]. 

Начало пандемии вызвало еще одно опасение у населения: возмож-
ное падение уровня заработной платы. Нельзя сказать, что оно полностью 
подтвердилось, однако и обратного также нельзя утверждать полностью: 
в 2021 г. произошел небольшой рост зарплат на российском рынке труда, 
который, однако, все равно не успевал за темпами инфляции. В первом 
полугодии 2021-го рост совокупного дохода российских работников соста-
вил в среднем 4,1% (рисунок 1). 

 

  
Рисунок 1 – Динамика заработных плат по категориям специалистов, руб. [1] 

 

126591

85209

53532

35103

121797

81879

51611

33515

0 20000 40000 60000 80000 100000 120000 140000

Линейный руководитель

Ведущий специалист

Специалист

Начальный уровень

2021 2020



Литяйкина А. И. Рынок труда и пандемия короновируса: формирование новой реальности   

Отмечается, что наиболее активно зарплаты растут в сфере разра-
ботки программного обеспечения, в секторе строительства и недвижимо-
сти, а также в сфере производства продуктов питания. Аутсайдерами по 
темпам роста зарплат в 2021 г. являлись финансовый сектор, производство 
промышленного оборудования, СМИ, а также сфера маркетинга и ре-
кламы. 

В связи с явным разрывом между уровнем роста заработных плат и 
уровнем инфляции, население волнует вопрос о том, с какой периодич-
ностью работодатели пересматривают зарплаты сотрудников и, что самое 
главное – как часто планируют пересматривать их размер в будущем. На 
рисунке 2 отображены результаты опроса, проведенного крупнейшим 
сервисом онлайн-рекрутмента hh.ru. Согласно ответам респондентов, 
зарплата 42,5% опрошенных пересматривается только по решению руко-
водства, т.е. без какого-либо утвержденного графика, еще 37,9% работода-
телей пересматривают ее раз в год, а 15,7% не делают этого вовсе. Лишь 
4% работодателей занимаются вопросом пересмотра уровня заработной 
платы два раза в год и чаще. 

 

  
Рисунок 2 – Частота пересмотра работодателями уровня заработной платы со-
трудников [1] 
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Несмотря на негативное влияние пандемии на все сферы жизни об-
щества, в том числе и на экономику, пандемия оказала и положительное 
воздействие на цифровизацию как бизнеса, так и всего общества. Сегодня 
возможность удаленной работы возможна в тех компаниях, где еще год 
пара лет назад это считалось недопустимым. Конечно, у данного режима 
работы имеются и свои недостатки, как, например, сложность с самодис-
циплиной при выполнении рабочих задач, но зачастую это аспекты, отно-
сящиеся к индивидуально-психологическим особенностям личности. 
Преимуществ, на наш взгляд, гораздо больше, а одной из главных явля-
ется расширение перечня вакансий для людей с ограниченными возмож-
ностями. Теперь низкий уровень мобильности таких людей не будет боль-
шой проблемой при трудоустройстве, поскольку многие компании допус-
кают применение удаленного режима работы для своих сотрудников [4].  

Согласно проведенному опросу, 2022 г. множество компаний назвали 
более успешным, чем предыдущие два года, осложненных коронавирус-
ными ограничениями и локдауном. Однако ввиду международных геопо-
литических обстоятельств множество из них столкнулось с новыми труд-
ностями и не смогло полностью восстановиться [7]. В то же время наблю-
дается явный недостаток кадров на специальности, требующие примене-
ния физического труда. Стоит отметить, что в новой для страны реально-
сти наилучшие перспективы для развития в первую очередь имеют от-
расли, занимающиеся вопросами развития информационных технологий. 
В особенности это сферы, связанные с обеспечением дистанционного 
обучения, управления и коммуникации, а также службы доставки. В це-
лом, пандемия коронавируса внесла изменения как в экономическую си-
стему, так и в общий уклад жизни людей, и эти изменения сопровожда-
ются как новыми возможностями для развития, так и новыми вызовами.   
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Abstract: 
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